s HITACHI

Compressor Parafuso

IMPORTANTE: A garantia é valida somente com a
apresentacao da Nota Fiscal de compra do equipamento

O presente certificado de garantia fica anulado em caso de descumprimento das normas estabelecidas na documentacgéo técnica do
equipamento, os quais fazem parte integrante do presente para os devidos fins de direito.

AJOHNSON CONTROLS-HITACHI AR CONDICIONADO DO BRASIL LTDA. concede para este equipamento, a partir da data de emissao
da nota fiscal de compra, a garantia pelo periodo de:

GARANTIA _LEGAL Garantia minima por lei (Equipamento + Compressor Parafuso)

3 Meses (90 dias)

GARANTIA ESTENDIDA CONDICOES PARA EXTENSAO DA GARANTIA

12 Meses (A partir do Start-Up) - Se os equipamentos forem instalados por empresa credenciada HITACHI;

(3 Meses garantia legal + 9 Meses garantia estendida) | - Se sua partida for executada pela HITACHI ou representante autorizado indicado pela propria
o HITACHI;

18 Meses (A partir da data de emissio da NF)
(3 Meses garantia legal + 15 Meses garantia estendida)

(O que ocorrer primeiro)

- Se o equipamento for objeto de contrato de manutengé@o preventiva mensal com empresa
credenciada pela HITACHI cuja autorizagdo esteja em vigor durante o periodo de manutencgédo ou
quando houver contrato de supervisdo ou de manutengado com a HITACHI.

36 Meses para o compressor (A partir da
emissao da NF)
(3 Meses garantia legal + 33 Meses garantia estendida)

1) A garantia estendida cessa quando:
a) Equipamento for instalado ou utilizado em desacordo com as recomendagdes da documentagéo técnica do equipamento.
b) Equipamento for reparado, regulado ou mantido por pessoal ou empresa nao credenciada/autorizada HITACHI.

2) Itens nao cobertos pela garantia estendida:
a) Pecas sujeitas a desgaste natural ou pelo uso tais como: correias, lampadas, fusiveis, pilhas, filtros e dispositivo de protegéo contra surtos (DPS),

apods o prazo de garantia legal, contados a partir da data de emissédo da nota fiscal da HITACHI.

b) Pintura de equipamentos e ataque corrosivo a qualquer parte do equipamento quando estes forem instalados em regides de alta concentragéo de
compostos salinos, acidos ou alcalinos ou alta concentracédo de enxofre, apds o prazo legal de 3 meses, contados a partir da data de emiss&o da nota
fiscal da HITACHI.

3) Nao sao cobertos pela garantia as manutencdes preventivas, ajustes de operagao pés start-up, danos, falhas, quebras ou defeitos
ocasionados pelos seguintes fatos ou eventos:

a) Danos causados por instalagao ou utilizagdo em desacordo com as recomendagdes do manual de instalagéo e operagao.

b) O equipamento for reparado, regulado ou mantido por pessoal ou empresa ndo credenciada/autorizada HITACHI.

c) O equipamento for danificado por sujeira, ar, mistura de gases ou quaisquer outras particulas ou substancias estranhas dentro do sistema frigorifico
(ciclo).

d) Danos decorrentes de queda do equipamento ou de transporte quando n&o houver recusa do cliente no ato do recebimento, devendo este abrir a
embalagem do produto nesta ocasiao, a fim de conferir o estado do produto.

e) Danos causados porinstalagéo ou aplicagao inadequada, operagdo fora das normas técnicas, em instalagdes precarias ou operagao em desacordo
com as recomendagdes da documentagao técnica do equipamento.

f) Danos decorrentes de uso de componentes e acessorios instalados no equipamento e nao aprovados pela HITACHI.

g) Danos decorrentes de inadequacgéo das condi¢cdes de suprimento de energia elétrica e aterramento, ligagéo do aparelho em tenséo incorreta,
oscilagao de tensao e descargas elétricas ocorridas em tempestades.

h) Houver, para terceiros, venda, cessao ou locagao a qualquer titulo, por parte do primeiro usuario (consumidor final).

i)Adulteracao ou destruigcao da placa de identificagao do equipamento ou de seus componentes internos.

j) Danos resultantes de acidentes com transporte, incéndio, raios, inundagdes ou quaisquer outros acidentes naturais.

k) Danos resultantes de queda durante a instalagao ou manutengao.

1) Danos causados por falta de manutengéo (congelamento por obstrugéo no filtro, falta de limpeza das serpentinas, reapertos de conexdes elétricas,
etc.).

m) Danos decorrentes de operagdes com deficiéncia de fornecimento de agua ou ar (obstrugao).

n) Equipamento utilizado com fluido refrigerante, éleo ou agentes anti-congelantes diferentes dos especificados na documentagéo técnica do
equipamento.

0) O equipamento for usado com algum outro equipamento tal como evaporador, sistema de evaporagéo ou dispositivos de controle ndo autorizados
expressamente pela HITACHI.

p) O equipamento tiver seu controle elétrico alterado para atender a instalagdo sem o consentimento expresso da HITACHI.

q) Nao estao cobertos os danos causados por utilizagdo de agua cuja qualidade estiver em desacordo com a documentagéo técnica do equipamento.
r) Violacéo de lacres ou by pass de dispositivos de seguranga.

s) Danos causados por periféricos de controle, seguranga e operagéo que fazem parte da instalagéo do Cliente.

Os termos deste Certificado de Garantia anulam quaisquer outros assumidos por terceiros, nao estando nenhuma empresa ou
pessoa autorizada a fazer excegdes ou assumir compromissos em nome da JOHNSON CONTROLS-HITACHIAR CONDICIONADO
DOBRASILLTDA.

Ao solicitar servigcos em garantia, tenha sempre em maos este Certificado de Garantia, a Nota Fiscal da HITACHI e o contrato de
manutengao.
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